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Ruckblick Tagung 2023

* Thema: Integrierte Angebotsplanung im Alter im Kanton
St.Gallen

« Fokus: moglichst lange im gewohnten Umfeld leben

» Zentrale Herausforderung: Koordination zwischen allen
Akteuren

» Ziel: konkrete Wege zur Zusammenarbeit sichtbar
machen
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Das Zielbild der integrierten Angebotsplanung O;gggu

Angebote
[Gesundheits-
stationdre Pflege forderung

Information

und Beratung

" Betreuung / Pflege
Ubergangspflege durch Angehorige
teilstationdre JQE
Angebote {]} Nachbarschafts-
(Tageszentren, hilfe /
Entlastungsbetten) @ Freiwilligenarbei
Fall-Koordination
Netzwerk-
Koordination

Haus- & Facharzte,

Spitalaufenthalte Dienstleistungen

fir zu Hause

ambulante Pflege /
Entlastungsdienste

LY

Jurgen Stremlow

Unterstiitzungsphasen und Ziele

Jede dltere Person durchlduft mit zunehmendem Alter
verschiedene Phasen, in der jeweils ein unterschiedlicher Fokus der
Unterstitzung notwendig werden kann. Ein flexibler Wechsel der
Unterstiitzungsphasen ist maglich.

Selbststindiges Wohnen zuhause

o Fokus auf Starkung der persénlichen und sozialen
Ressourcen = ambulante Angebote
Nutzung tempordrer Angebote

e Fokus auf Wiederherstellung der Autonomie,
Definition und Vorbereitung auf passendes
Waohnsetting =+ intermedidre Angebote

Wohnen in spezialisiertem Umfeld

Fokus auf Pflege und Betreuung und Aufrecht-
erhaltung der Lebensqualitat bis zum Lebens-
ende —* stationdre Angebote

Koordinationsaufgaben und Ziele

Die dltere Person steht im Fokus. Durch das gezielte Zusammen-
wirken der Organisationen soll die Autonomie gestarkt werden.
Hierfiir sind drei Koordinationsaufgaben wichtig:

Information und Beratung
Ubersicht Giber gesamtes Angebot und Beratung von

Einzelpersonen und Angehorigen.

Netzwerk-Koordination
MNetzwerk der Akteure und entsprechende Koordination

der Angebote.

Fall-Koordination
Vermittlung von Dienstleistungen in komplexen,

einzelnen Betreuungs- oder Pflegesituationen.

Simon Stocker, GERONTOLOGIE CH Alina Biihler, GERONTOLOGIE CH Prof. Dr. Jiirgen Stremlow, Hochschule Luzern — SA
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Von anbieterorientierten zu integrierten (koordinierten) Versorgungsmodellen

Traditionelles System
Anbieterorientierte, fragmentierte
Wertschdpfungsaktivitdaten

Pravention
E &
§ Facharzt T
<
Krankenhaus

Palliativ/Hospiz

Prof. Dr. Matthias Mitterlechner
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Zukunftskonzept
Bevolkerungsorientierte, integrierte
Wertschdpfungsaktivitdten

Selbstpfiege
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 Versicherte Population

Triple Aim

Hohere Qualitat
in der Versorgung

Bessere Gesundheit
der Bevdlkerung

Tiefere Kosten
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Die analytisch-konzeptionelle Perspektive: 5 Bausteine einer integrierten
bevodlkerungsorientierten Gesundheitsversorgung

1. Z. B. nach Geographie (z. B. Gesundheitsregion Emmental,

1. Bevélkerung Gesundheitsnetz 2025 Zurich), Liste der Versicherten,
/ identifizieren \ Kunden-/Patientenliste
2. Datenbasiert, z. B. Demographie, Epidemiologie,
5 2. Bediirfnisse Versicherungsdaten, Befragungen
Evaluieren analysieren und
und lernen verstehen

f . : : 3. Nach Zielgruppen (z. B. altere Bevolkerung im Toggenburg
] mit Pflegebedarf, Notfall, Ubergewicht bei Kindem, ...)

/ 4. Leistungserbringer koordinieren Informationsflisse und
Wertschdpfungsaktivitdten in Bezug die auf Bedirfnisse der
3. Bevolkerung iarici A
4. Wertschépfung segmentieren /des priorisierten Bevolkerungssegmente/s
koordinieren und Leistungen
definieren

7 < : 5. Evaluation von Versorgungsqualitat, Gesundheitszustand,
Kosten («Triple» Aim)

Prof. Dr. Matthias Mitterlechner

V_l":':) | Kanton St.Gallen rE



wertvoll
altsein

in der Gemeinschalt

Beispiel Schritt 1: Definition einer Gesundheitsregion Unterengadin

Austria
Switzerland

Samnaun-

Austria
Compatsch

Central Hospital

m Chur
[ Regional Hospital | Scuol
_Aﬁbulaloﬁ Care —"% i

[ThemaiSpa__
[ CareGouo R

Rehabilitation Clinic

Italy
Regional Hospital
Samedan

Switzerland

Prof. Dr. Matthias Mitterlechner
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Gesundheitsregion Unterengadin

* Periphere geographische Lage: bodengebunden
ca. 1h nach Samedan und 2h nach Chur

* Erste Bestrebungen zur Gestaltung einer
Gesundheitsregion um die Jahrtausendwende

* Formelle Griindung eines Gesundheitszentrums
Unterengadin in 2009

= Bevolkerungsorientierte Koordination von
Wertschépfungsaktivitaten fiir ca. 8000
Einwohner plus ca. 4’000 fiktive Einwohner durch
1 Mio. Logiernachte pro Jahr
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Session zu integrierter Versorgung

 cura unita glarus: enemaliger Verein Spitex Glarus und
Alters- und Pflegeheime Glarus.

* Anlauf- und Beratungsstelle Leben im Alter Sarganserland
(LIAS): Angebot der Gemeinden, die Altersarbeit der
Region koordiniert.

* Massnahmen zur Gesundheitsforderung und Pravention
im Alter in der Gemeinde
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Brucke zur Tagung 2025 — Was nehmen wir mit?

2023: Fokus auf Strukturen & Prozesse
2025: Fokus auf Finanzierung & Tragbarkeit

Beide Fragen sind zwei Seiten derselben Medaille

Klar geworden:

— Integrierte Versorgung ist ein strategisches Instrument

— Finanzierung muss sie unterstutzen, nicht ausbremsen

— Viele Angebote, Beispiele und Akteure gibt es schon.
Besser koordinieren und von lernen.

— Berucksichtigung im Gesundheitsgesetz sinnvoll
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